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ISTITUTO COMPRENSINVO - "EMMA CASTELNUOWVO"-ROMA, . .
Prot. 0000942 del 16/01/2026 Agli Studenti
VIl (Uscita) Ai Genitori

A Tutto il personale

OGGETTO: Sportello d'ascolto per alunni, genitori degli alunni e personale scolastico
a. £.2025/2026.

Si comunica che sono riprese le attivita dello SPORTELLO DI ASCOLTO rivolte agli
alunni, ai genitori degli alunni e al personale della scuola, allo scopo di fornire un
servizio di consulenza e supporto psicologico.

Si tratta di uno strumento importante per ricevere accoglienza, ascolto, sostegno,
orientamento e di uno spazio che permette, a chi ne usufruisce, di esprimersi
liberamente nel totale rispeito della privacy.

Gli interventi sono a cura della dott.ssa Antonella CIARDO, iscritta all’albo degli
psicologi e docente delllistituto.

I colloqui non hanno natura clinica né terapeutica ma esclusivamente di supporto
psicologico, consulenza e orientamento.

Il servizio é gratuito.

Sono previsti anche interventi nelle classi dell’istituto, a seconda dei bisogni rilevati,
al fine di approfondire alcuni aspetti relativi allo sviluppo emotivo dei minori e incontri
di formazione/informazione/orientamento con docenti efo genitori.

| genitori degli alunni, i docenti e tutto il personale scolastico possono chiedere
appuntamento direttamente alla psicologa inviando una email all'indirizzo di posta
elettronica psicologa@icemmacasteinuovo.edu.it, nel pieno rispetto della privacy.

Gli alunni della scuola secondaria possono prenotarsi presso i plessi di frequenza,

inserendo la propria richiesta nella scatola-raccoglitore collocata presso la portinetia




e custodita dai collaboratori scolastici in servizio. Nella richiesta devono essere
indicati NOME, COGNOME E CLASSE FREQUENTATA.

La psicologa garantisce la riservatezza dei collogui condotti e di qualungue dato
personale raccolto nel rispetto del segreto professionale al quale la specialista &
tenuta.

Per I'utilizzo dello sportello d’ascolto da parte degli alunni della scuola & necessaria
E'AUTORIZZAZIONE di entrambi | genitori, fornita compilando il MODULO DI
AUTORIZZAZIONE, allegato alla presente circolare.

Calendario del servizio SPORTELLO D’ASCOLTO

LUNED] | 10:30 - 12:30
MARTEDI 11:30 - 13:30
MERCOLEDI | 11:30 - 13:30
GIOVEDI 12:30 - 14:30
VENERDI | 10:00-12:00
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